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8ІІСІІ080К. Лоrістичве забезпечевня ІСОпуревтвого ІЮl'еИЦіалу вітчи3ВJІНВХ підприємств має бути 
спрямоване на: 

підсистема постачання - ва yдocкoii8JieRRJI ефепивності роботи ШІІ8Хом вибору компетевтвих 
постачальВJDdв, оП111МізаціІ процесу зuупівлі, розробки процесу управліННJІ закупіВJІJDІ'8, впористаsня 
СТаІЩІІрТНИХ робочих l\le'IOJUIJt, доспідиеиня рипу зпупівлі, формувавu crpaтeriJ і ТІІПІІDІ зuупівлі; 

на удосконаленвя процесів сuадуванвя (склІІДСЬІСа підсистема) за допомогою вnp0118ДDUU 
складсЬІсих техяопоrій, підввщенвя пості сuвдсЬІtИХ послуr, іх ставдарrизаціІ та раціонального розміщенц; 

1ранспq>тна підсистема ·- на розробху раціональних схем поставок, маршр;•изацію nеревезень, 
оmимальне заваиrажеІІВJІ транспорту, забезnе'ІеНЮІ f'.днооті процесу транспортуваНЮІ з виробІІJІІПІМ та 
складсьІСИМ процесами, забе'3nечеки• обліку на транспорті; 

виробиича підсистема- на вnроваджСНВJІ методів управління заnасами, ІШануванва виробництва, 
забезПС'ІеНWІ виробництва, обпік матеріапьного птоку, доІРІDІІІВІІJІ виробІІJІ1Іого ЦИІСІJУ, підвищеІDІJІ пості 
продукціі; 

збутова підсистема - ва светемне доспідиевп ринку, підвІІІЦСВВJІ швидкості оформле&ІІJІ та 
обробІСН замовлень, підвищеНВJІ рівЮІ лоnетичного сервісу, зменшення кільІості рекламацій, шrрафів rощо. 
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МЕТОДИ ОЦJВКИ ЕКОНОМІЧВОІ ЕФЕКТВВВОСТІ 
КОРПОРАТИВНОГО УПРАВJІІННJІ НА СУЧАСНИХ ШДПРИЄМСfВАХ 

ЗАЄЦЬ Т.О., дЕНИСЕНКО Л.О. 
КвfвоІ.аІ 118J(ЇОВ8JІWІІІІ увіирнтсr ТІІПОJІаrіІ та ДJІЗ81Ьrу, Yllp8(JI• 

В статті досАіджено осноtІні методи orpнn ~коно.мічноl ефективності корпоJКІІІІUМого Y"PatUiнюt, 
llfO вuкористовуюmЬСІІ на сучtІСНrа ІІідrІрuємстtІІІЖ та ро!ІZМінуто fx СWІЬНі та CNlfi«l C1110JЮIIN. Тtжож 
роsгцнуто підхід VВМ (.uенеджмент socНOtJaнuй на JІ"РаиіННі t~t~pmk:rluo) на осноtІі JІІ(йгО ба!).tотІІСJІ 
доСАІдзані ..wmoдtl. 

111 t1te tl11icle the ntain lffethods of tШesstnв ІМ ec0110mic (!j}kiellcy of corporale govemance wed tra modent 
factorles lllld disaused their strengtlts and weaiOw.fЄ.S'. A.lso the appmoch of VВМ baaed ora which methods are 
irrve8ttgaled. 

На став корпоратвввого сепару звачввІ ВDJІВВ має хорпоративне управпівнІ, ОСJ:ЇЛЬІСВ його вість 
звачвсио кіроо відобрв:аєn.сJІ ва ді.Jшьвості корІІорІІЦіІt. Отже, чим ефашаВіІіше корооративне уоравліВВJІ в 
корпораціІ тим кращі результати П дімьності. 

Ісиують різні методи оцівІІ:В ековомічвоІ сфепвввості корпq>аТИВвоrо управлівшІ ві ЗІШВОваві на 
аваnізі фівавоовоrо ставу кqпІораціІ та оцінці pвiD'08d вартості. СоільвиN в цих методпах є розумівюІ тощ 
що ефеоввва фівавсово-rосоодарсьu діuьвість корцорвціІ є п:ідтверда'аІнJ ефсttввності кq>ооративвоrо 
упр8811іВВJІ. u-r.e, ІІОЗПІВО розrтпrутв різві методи оцівкв ековоміЧІЮі ефекrвввості короора11ІВВ0rо 
управліВВJІ. 

Існує багато систем оцінки резуm.татів діJшьвості підприємств. Il'epmi модепі ввміру та оціНJtв 
результатів з'JІІ8JІІІСІІ в 20-х рр. ХХ ст. і баЗ)'ВІJDІС:Ь ва поазRИІС8Х nрвбутко~ та з часом розповаодІІЛІІСЬ по 
всім краІвам з рвповqо еховоміІою. При оцінці ефепиввосrі уоравпівва в рамах тсq»І wmwiзaцi.i 
прибутку ці моделі q>ієнrоваві на ПОD!ВІІІІ:В реиrабСJІьвості, зрос1'8JІЮІ прибутку та змевшевmr виrрат. 
Звачивй неодопік багатьох з вих ПОJІJІГ8Є в тому, що вовибазуютьсава даввх звітності минулих перісщів. Слід 
Заув&DТИ, ЩО всі ООКа!ВІІІІ:В сфеКІВВвосrі ДО ПО'ІІТІ:)' 90-Х рр. В СВОЇЙ більоюсті відобравлв і!Пq)ОСВ 
мевс:дzерів, а не акціонерів. В твбmщі наведені ІJопзвихи, що хараперJDУЮІ'Ь розвиrок підкодів ~ оцівп 
упр&ВІ1івu на основі варюсті та ефеrrиввості дівьності ХОNПавіІ з позвпіІ ilrrepeciв меведврів і акціонерів 
(табл. 1) [1, 2]. 

В сучасних умовах rосподарюваВВfІ провідвими західними комnавіnоІ, що заІІмаютьсІ уцравпівСЬІСІІМ 

ІІDНсалтівrоМ. ва прu:rвці ВJUЮрВСrОВуютьса показВВІtІІ, .пі ~ критеріїв оціНІСИ управліВСЬJСОІ ді.Jшьвості на 
різних tl рівЮІх розmядаюrь дос.-неmu: більшо1 рИВІtовоі додаиоІ варrості корпорації. Давd підхід оrримав 
назву Value Вавеd Мanagement (VВМ) - ме~иr зааюваввй науоравлівні вартіС'ІЮ [З, 4]. 

ПОІІ:83ІІІІDІ цього підхсщу ДІІЮТЬ мож.лввість, орієmуючись ва 38І'ІПІоІюnрвІвm цілі, здійсвювати 
моніторинг процесу дос.ІПІСВІІJІ кінцевих цiJielt. 

34 Пробnе1101 pcrErnty соціІtІJІоR~омі'ПUІХ систем в КОІІТСКОrі глобеJJіsціІІвих вІІІСІІІОСів. 2011р. Том 3 
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Табшпu11 
Pos811'1'01C оІджодіа до оціва уорІІІІ.ІІІвв8 на оенові аартості та *ІСТВ8воетІдіа.'ІWІОС:'Іі ~-

1920-ті рр. 1970-ті рр. 1980-ті РР. 1990-ті рр. 
ПоJСІІ3ІІИІСВ з позиції 

По1С83ВІШІ з позиціІ івтересів менедирів маІССвмізаціІ акціоиервоrо 

ппітаJJУ 
1. Модель Дюпона (Du 1. ЧиСТІІЙ прибуток 1. КоефіціЄІП 1. Економічна додана вартість 
Poot Model) на одну акцію (EPS) співвідношення ринкової та (EVA) 
2. Ревт~"Іьвість 2. Коефіцієнr баланоовоІ вартосrі акціІ 2. Прибуток від ВИПJІ8ТИ 
ів:весJвціІt (ROI) співвідношення (МІВ) відСОТJrів, подапсів та 

акції та чистоrо 2. Ренrабельнісrь дивідевдів (ЕВПDА) 
прибутху (РІЕ) ахціовервого капіталу 3. Ринкова додана вартість 

(ROE) (МVА) 

З. Реиrабельність чистих 4. Збалансована система 
апнвів (RONA) ПOIWIIIIIiB(BSC) 
4.ГроmовиІ потік (СаsЬ 5. ГІоDЗВВІС сукупної 
Flow) uціовсрвсі доходвості (TSR) 

6. ГрошоввІ поrік відда'Іі ва 
інвестовавиІІ хапітал _(CFROI) 

В основі VBM підходу лежить управлінвя на основі іІПеrровавого фінаноовоrо пока3НИК8 - вартості 
компавіІ. Орієиrація на вартість потребує зміни пріоритетів та зосерQЦ:иеності ва довrос'JР<ЖОВВХ грошових 
поrоках. 

Оці па вартості -давно існуючий фінансовий прийом, виrоками вого СТ8JІИ меrод приведевоІ вартості 
при ПJІавуванві JСІІПЇТаJІЬНИХ вмадевь та метод вартісвої оцівкв, розроблені Мертоном МіJІJІером та Фрапо 
МодільJоrі в 1963 році в статті «дивідеІwІа пмітика зростанюr та оціНJСІІ вартості акцііЬ>. Саме в цій робоrі 
було заІСІІадеио mвпепцію оцінки вартосгі компаніі [5], JIIC8 стала кq~исним інструментом, що пов'язує 
стратеrічні рішевюr на рівні ради дирепорів з усіма іІІППІМИ рівuми - ВІШЮ'ІаJОЧИ Мевед*ерів низової лавки, 
що безпооqхщвьо пов'.ІІЗ8Ві 3 фuторами вартості. 

Можва зазиа'ІИТІІ, що mвцепціJr екоиомічноІ доданеі вартості дає мОЖJІИВість ВІDВ&'ІИТІІ найбільш 
адекватні та діоtі критерії, що допоможуть оцінити ефеmmність ~rорпоративноrо упрІUШЇВНJІ і 3ваІтв ПDІJІХИ 

Іого покращенвя. 
Серед всіх систем оцінки у11равліВWІ діІшьвіС"ПО компаніІІ наведевих в табл. 1, що поuадеиі в основу 

VВМ підходу, наІІбільm попул.ирвимв в ооrавиі часи є 3бвланоовава сІІСТСМа поuзшпrів (ВSС) та економічна 
додана варrість (EVA). 

Таnм чввом, доцільно дослідити ці методи оціRІtИ еmномічноІ ефективності корПора1"ИВноrо 
управліншr, що використовуються на сучасних підприємствах та poзr.IUDI)'ТIIIX свпьві та СJІабкі сторони. 

Система управліНВJІ на основі ПОJС83ВІІІів EV А є системою фіиансовоrо управпіІІШІ, мета JDrol 
ваоравлева на 36льшеНВJІ вартості підприємства. ЦІІ система ВІІ1ПІКJ18 п результат JЮ3ВІІ1ХУ mвоепціі 
упр&ВJІіНВJІ ва основі вартості. Вона стала ПОСJІідоввим nродоВ:ІССНВJІМ таквх поJС83ВИІСЇВ, п ROI (Rctum on 
lnvestmcnt) та ROCE (Rdurn m Capital Emp1~) [б]. 

С точки :юру засновників цьоrо підходу EVA JІВJІJІЄ собою пос.підовввй підхід до вставОВJІеНВJІ цілей та 
показвиків діJшьвості. Вів впористовуєrьси ДJІJІ3В'изків 3 інвесторами, оціНЮІ стрІmrій, розподілу капіталу та 
визначеВRJІ матеріальвоІ винагороди менеджерам, ДПJІ тоrо щоб зблизити Іх інтереси 3 інтересами масВВІСів. 

Модель EV А спрJІМована ва ДOCJIJ"'IeввJJ ваІtбільmоІ економічвсі додавоІ варrості mмпавіІ та Ії 
окремих підроздіJІів [4]. Вона оцінює доходи, J11Ci відобраDЮІ'Ь пстиІ операціІtвиІ прибуток пiCJJJІ ВИОJІати 
податків (NOPAT) та одно'І&СІІО враховуюrь витрати JСапіталу, що ВИІСористовуютьсtі ДІІJІ 01рИМ8ІІНJJ цих 
доходів (Cost ofiC) [7]. 

EVA = NOPAT -CostoftC, 
де основні сЮІадові: 

NOPAT (net operating profit after tax.)- прибуток від основної діяІІьності піс.іІЯ виплати податків; 
Cost ofiC (cost ofiпvested capital)- вартість інвестовавоrо JСапіталу. 

(1) 

Збалансована сисrема ООJС83НИКЇВ BSC - це система стратеrічвоrо упр8ВJІЇВВJІ та оцівхи П ефективності, 
що вапр8ВJІева надосJІПІеВR.ІІ місії та стратегічних цілей корпq~ативноrо управ.'ІіНВJІ [8]. 

Як вже відмічено, цей метод оrрнмав ІПИрОІСе розповсюдженw1 [3, 9]. В пості відміRВості ціd 
mвцепції мо:а:ва відмі.твти інтеrрацію фінавсових та нефівавсових івдихаторів 3 урахуванвJІМ прИ'ІВВВо­
наслідкових 3В'.ІІЗІrів між пока3впами та ІСІІЮчовими фапq>ами, під ВПJІИвом .пих вови формуютьсJІ. На 
навність цих зв'изків в моделі BSC в своій робоrі вказують авгори -- розробmпm ціd моделі [9]. 

В основі методу збаланоовавоі системи показншrів лежить певниІІ набір варrісних та невартісвих 
показвиків ДJІJІ оціВІСН внутрішньоІ діяльності m!IIDaвii та уоравлівсЬІШХ цілей. Діuьпість підориємства 
розІ"ЛЦ.аЄТЬСJІ JWМOJieJCCвo за чотирма наорJІМJСІІМИ: 

фіва.нси; 
оозвціІ споживачів; 

ІІробJJеми ро3ВІІ'Пt)' ссQ&ІІWІо-еDІІІомічних: СІІСТСМ в ІDІІТСІ[С'І'Ї глобuі3аціІвп ІІІІІtІІІІІІів. 20llp. Том 3 35 
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внуrріmві процеси рьвості хомпавії; 
JI8ВII8JIIDI та рmВІІТОІІ: персовалу. 

Відповідно до BSC хо:аен напрямОJС ро3ІЩЦВЄJ'ЬСJІ відповідво до єдиної форми (шабJІову) для 
підприємС'ПІа в ціJІому, Roro бі3вес-одивиць та п:іщюзділів. ШабJІон ВІtІІЮ'Іає формулювавня різних цілей та 
задач, міру ввмірюВІUІІІJІm:ІКІІоrо результату, WІа&ові дані та перепік необхідних для дООП'ІІС:ВJUІ поставленої 
меrи заWJавовавих заходів. 

Всі напр.ІDШІ в цій моделі рівноцівно ва:аспиві. Намагашur вада1И більшої важливості будь-якому 
напр.имку або його сuадовій приводить до суб'єхтиввості. Тому rоJювним недо.'tіком ~етоду BSC є його 
формалізація. Однак ці недоліки компевсуюrься комWІеКСІІІDІ підходом до аналізу діяльності ІСОМПаиіІ. 

Отие, провівши дОСІlід:аенвя наве.цевих вище методик оціВІСН економічноі ефективності 
mрп~ативиоrо упраВІІіввя сучасних підприємС'ПІ, моива сказати, що всі вови мають певні н~WІЇDІ і не 
моиуть бути 311C'f0CC88Ri ва віТЧИ3ІІJDІИХ підприємсrвах. 

НайбільІПJD( н~ОJІіmм мегоду EV А мо:ІКІІа зазна'Іити вузкість підходу до оцівп економічної 
ефективності к~поративвоrо управJІіВВJJ, оскільки вона oxonmoє лише фінавсовий напрямок і не враховує івші 
'IIIВIIIDtH ВWІИВУ ва rrорпоративне управпіввя. 

На відміву від методу EV А меrод BSC передбачає оціику в декільmх напрямках, що забезпечує 
mМІШексвість в підхQЦі до проведеввя оцівп та передбачає більш точну оцінку ефеІСТИВності корпоративного 
управпіВВJІ. Недопік цьоrо меrоду полягає в сuадвості формалізації вефівавсових напрямків. 
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доСJІІ,lІ,ЖЕІІНJІ типолог:d ОРГАІІІЗАЦІЙІІИХ КУ льтw 
КАЛЬМУК Ю.І., ЧЕРНОМА3ЮК А.Г 

:X....IIIIIollld ваціс8аnJ.аІ yDepuRT, УкраІu 

У статті posкpumo сутність оргtІНі3аJ#іlноі К}'Амtури niдnpw:мctmltl, po32AIUI)Imo типа.wгію 
оргtІНізtJчііlнІ« КJІАІ>т,ур, проведено сuсmємниrї анаJІі3 рІ3них типів органі31Щііlнrа ку.ІІьmур. дос.ІІідзюено основні 
крfІІМріl Jl.lltiCIIфi'КtЩii ораані31Щііlнrа К)'Аьmур. 

Тhе article rєveals the essence of the organizalioмl culture of etUerprtse, typology of organizalional cultures, 
cortducted а systemalic analysu of di.fferent types of organizational cultvres. 17re basic criteria for the classjficattorr of 
organizalional cultures werє corrducted 

Поставовка про611емв. На ефективну діJшьність підприємства ВПJІИВ8Є IICJDШ1 кіJJькість фаrrорів, 
а:ре.ц .пих - відповідве ЗUDВОдавство, &aJiai'OД:aeJie ввробницrво, технОJІоrіІ, персовал, Roro кваJІіфікація, 
фінансові ресурси, інноваційна діJшьвість. Але 3 розВИ'11Юм рІІІІJtУ, загостреВВJІМ ковкуревпіі та ековомічвоІ 
ситуаціі, фущ!амевтом стабільності та подальшого розВІІ'ПС)' стають вс нові техвопоrіІ та розробки. а відвосиви 
у колепиві. Тому все більше УВ8111 приді.ШІєrьаr сьогодві тахіJІ сuа,довіІ ссре.довища орrавізаціІ п 
~rаві3аціІва культура. ОрrавізаціІва культура (ОК) виступає п система, па схладаЄІ'ЬСJІ 3 набору правил і 
стцдартів, що ВН3Вачають взаємодію ЧJІевів JС.ОJІепиву, управлівсЬІСИХ .павок, струпурних піщюзділів і 
ІСJlЮЧОВИХ фапорів розвитку та апиввоі діяпьвості підприємства. Сильна ОК IIOf'.ll&yЄ всі елементи філософіІ 
оргавізації ва основі ctpm:riчнoi ховцепціІ розвитку і дООП'ІІеаві цiJielt ціd ~гавізаціІ. Вона є певвим 
«моральним кодеІССОМ поведіІІПІ» працівНИJСів, що вступають в оргаві3аціІві відвосиви у процесі упра&.'Іівсьmі 
діsльвості. Чвс:tевві дОСJІід:аеввя доводяrь, що успішні компаиіі харапернзуюrься ВИСОПІМ рівнем ОК, JDCИI 
~мується у результаті зусиль, спрямованих на розвиток J1YXY компанії ва бuro усіх 3aцiD.ВJJesиx. сторін. 
Недарма основні цінності і призначення ТІІПІХ riraиriв, п Нewlett Packard, Procter and Gamble, Sony, Mot<Жola, 

36 Проблеми розІІІІТІtУ соці&JІWІо-аономічних систем в ІОІІ'І'СаСІі гJJОбвлізІціІних ВІІІtJІПів. 20llp. Том: 3 
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